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PROTOCOLLO DI ACCOGLIENZA ALUNNI STRANIERI 

  

      QUADRO NORMATIVO DI RIFERIMENTO 

• D.lgs. 286/1998: Testo unico sulle disposizioni concernenti la disciplina dell'immigrazione. 

• DPR 394/1999: Regolamento recante norme di attuazione del testo unico. 

• C.M. n. 2/2010 – Indicazioni per l’integrazione degli alunni con cittadinanza non italiana   

• Linee Guida MIUR 2014: Accoglienza e integrazione degli alunni stranieri. 

• Documento “Diversi da chi” (2015) e Indicazioni Nazionali (2012/2018). 

• Decreto Legislativo 62/2017 – Valutazione degli studenti 

•  Linee guida sull’educazione interculturale (Nota MIM 1335/2023)   

• Nota MIM n. 2519 del 15 aprile 2024: Nuove Linee guida per l’orientamento e l’accoglienza degli 

alunni stranieri. 

• DM 71/2024: Disposizioni urgenti in materia di sport, sostegno didattico e regolare avvio dell'anno 

scolastico. 

• Nota MIM prot. n. 2100/2025 – Misure per il potenziamento dell’inclusione scolastica degli alunni 

con cittadinanza non italiana. 

   

PREMESSA E FINALITÀ   

Il presente documento definisce le modalità e le fasi operative del processo di accoglienza degli alunni 

con cittadinanza non italiana, assicurando il diritto all’istruzione anche in assenza di regolare 

documentazione anagrafica o in situazioni di irregolarità.   

Le finalità principali del protocollo:  

- garantire un inserimento sereno e graduale nel contesto scolastico,   

- favorire l’apprendimento della lingua italiana come L2,   
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- promuovere l’inclusione sociale e culturale,   

- prevenire fenomeni di isolamento o dispersione scolastica,   

- valorizzare le identità linguistiche e culturali di ciascun alunno. 

 

ADEMPIMENTI AMMINISTRATIVO-BUROCRATICI (Segreteria) 

- Fascicolo personale: La segreteria raccoglie e conserva i documenti utili, come eventuali titoli di studio 

(se disponibili e tradotti) e il certificato delle vaccinazioni obbligatorie, in conformità al D.L. 73/2017.   

- Iscrizione con riserva: In assenza di documentazione anagrafica o scolastica, l’alunno viene iscritto 

con codice provvisorio, in attesa della regolarizzazione, garantendo comunque l’immediato esercizio del 

diritto allo studio, come previsto dalla normativa vigente.   

- Rilevazione dello status di Neo Arrivato in Italia (NAI): All’atto dell’iscrizione viene segnalata la 

presenza dell’alunno neoarrivato per consentire l’attivazione delle necessarie osservazioni e rilevazioni 

del livello di competenza linguistica, utili alla successiva definizione del percorso di accoglienza e 

inclusione. 

 

ADEMPIMENTI COMUNICATIVO-RELAZIONALI 

- Accoglienza a cura del Dirigente scolastico e del team docente: Il Dirigente scolastico accoglie la 

famiglia, illustrando l’offerta formativa dell’Istituto e ribadendo il diritto all’istruzione per tutti, 

favorendo un primo contatto sereno e rassicurante. In tale occasione, insieme ai docenti, vengono fornite 

le prime indicazioni organizzative (orari, mensa, materiali, regolamento).   

- Tutor di classe: Viene individuato un compagno disponibile ad accompagnare il nuovo alunno nei primi 

giorni, facilitando l’orientamento negli spazi scolastici e la comprensione delle routine quotidiane. Se 

possibile, il tutor viene scelto tra alunni con buone competenze relazionali o linguistiche affini.   
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- Comunicazione con la famiglia: I docenti si avvalgono di strumenti multilingue (moduli tradotti, 

immagini, comunicazioni semplificate) per facilitare la comprensione delle informazioni essenziali: 

orario scolastico, uso del registro elettronico, refezione, materiale scolastico, autorizzazioni per le uscite.   

- Dialogo costante: Si favorisce un dialogo continuo con la famiglia, promuovendo fiducia e 

corresponsabilità educativa, anche attraverso incontri informali e momenti di restituzione sull’andamento 

scolastico. 

 

CRITERI DI ASSEGNAZIONE ALLA CLASSE 

- Età anagrafica: L’alunno straniero viene inserito, di norma, nella classe corrispondente alla sua età 

anagrafica. L’eventuale inserimento in una classe inferiore può avvenire solo in casi eccezionali e 

motivati, nel rispetto della normativa vigente, e comunque non oltre un anno di scarto. 

- Valutazione preliminare: Una commissione composta da docenti del team/classe di possibile 

inserimento (es. consiglio di classe o interclasse) esamina la documentazione disponibile, tiene conto 

del percorso scolastico pregresso e, se possibile, somministra prove orientative per valutare il livello 

linguistico e le competenze generali. Tale valutazione serve per proporre l’inserimento più adeguato. 

- Distribuzione equilibrata: Per l’a.s. 2025/2026 si conferma, ove possibile, il criterio di non superare 

la soglia del 30% di alunni stranieri per classe, per favorire dinamiche inclusive e un apprendimento 

più efficace della lingua italiana. 

 

AREA EDUCATIVO-DIDATTICA: IL PERCORSO DI ALFABETIZZAZIONE 

Per l’anno scolastico 2025/2026, il percorso di alfabetizzazione per alunni stranieri verrà garantito 

attraverso un intervento integrato all’interno della quotidianità scolastica, organizzato in tre fasi 

flessibili e progressive, secondo i bisogni linguistici e cognitivi degli alunni. 
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Fase 1 – Avvio alla comunicazione essenziale   

- Obiettivo: Favorire l’inserimento dell’alunno nel contesto scolastico attraverso l’acquisizione del 

lessico di base.   

- Attività: Comprensione e uso di parole chiave legate alla routine scolastica, regole, istruzioni 

quotidiane, bisogni primari.   

- Modalità: Attività svolte durante le lezioni curricolari, con il supporto dei docenti attraverso 

semplificazione linguistica e mediazione visiva (immagini, gesti, esempi pratici). 

 

Fase 2 – Graduale accesso al linguaggio dello studio   

- Obiettivo: Introdurre l’alunno allo studio delle discipline, facilitandone la comprensione. 

- Strategie: Uso di mappe concettuali, schede semplificate, glossari bilingue, attività cooperative.   

- Modalità: Coinvolgimento diretto dei docenti di classe, che adeguano contenuti e metodologie, 

valorizzando anche il peer tutoring. 

 

Fase 3 – Consolidamento e inclusione curricolare   

- Obiettivo: Promuovere la partecipazione attiva e autonoma dell’alunno al percorso scolastico.   

- Strumenti: Adattamenti didattici e valutativi, utilizzo di strumenti compensativi.   

- Documentazione: Redazione di un Piano Didattico Personalizzato (PDP) per alunni con svantaggio 

linguistico, secondo quanto previsto dalla Direttiva Ministeriale del 27 dicembre 2012. 

 

Il percorso sarà monitorato collegialmente dai docenti della classe, che osserveranno costantemente 

i progressi linguistici e attiveranno strategie funzionali a garantire l’inclusione, la partecipazione e il 

successo formativo. 
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RETE E TERRITORIO 

L’Istituto Comprensivo riconosce l’importanza di una rete educativa ampia e integrata per 

promuovere l’inclusione scolastica e sociale degli alunni stranieri. In questa prospettiva, si impegna 

a valorizzare e potenziare la collaborazione con il territorio, attivando o consolidando i seguenti 

canali: 

- Enti Locali: L’Istituto mantiene un dialogo costante con l’Amministrazione Comunale e i Servizi 

Sociali territoriali, nella prospettiva di costruire sinergie utili a sostenere i percorsi di inclusione, in 

particolare per quanto riguarda servizi essenziali come trasporto scolastico, mensa e supporti 

integrativi. 

- Associazioni del Terzo Settore: Viene favorita la collaborazione con realtà associative e cooperative 

impegnate in ambito educativo, sociale e interculturale, al fine di promuovere iniziative di 

doposcuola, laboratori espressivi, attività interculturali e momenti di scambio tra culture. 

- Famiglie e Comunità Migranti: L’Istituto si propone di valorizzare la partecipazione attiva delle 

famiglie, anche attraverso la mediazione spontanea di genitori già inseriti nel contesto scolastico, che 

possono agevolare la comunicazione e l’inserimento dei nuovi arrivati. 

- Altri Istituti e Reti di Scopo: L’Istituto è aperto a collaborazioni con scuole del territorio, reti 

tematiche e progetti condivisi, per favorire la formazione dei docenti, lo scambio di buone pratiche e 

l’adozione di strumenti comuni di intervento. 

Pur in assenza di servizi strutturati di mediazione linguistica, l’Istituto continuerà a monitorare bandi, 

opportunità e risorse territoriali utili per attivare nuovi progetti, nella convinzione che l’inclusione 

sia una responsabilità condivisa. 

 

ALLEGATI AL PROTOCOLLO 

1. Griglia per il primo colloquio con la famiglia. 
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Allegato 1 

SCHEDA DI RILEVAZIONE PER IL PRIMO COLLOQUIO ALUNNI STRANIERI 

Protocollo Accoglienza Alunni Stranieri – A.S. 2025/2026 

 

1. DATI ANAGRAFICI DELL’ALUNNO 

 

Cognome e Nome 

 

Luogo e Data di Nascita 

 

Cittadinanza 

 

Data di arrivo in Italia 

 

Lingua madre (L1) 

 

Altre lingue conosciute 

 

Fratelli/Sorelle in Istituto □ No □ Sì (Classe/Plesso: __________________) 

  

2. STORIA SCOLASTICA E 

COMPETENZE 

 

Scolarizzazione Paese d'Origine □ Regolare □ Irregolare □ Nulla 

Anni totali di scuola 

 



 

7 

 

Lingua di istruzione 

 

Competenze L1 □ Sa leggere □ Sa scrivere □ Solo orale 

Scuole già frequentate in Italia □ No □ Sì (Spec: _________________ Durata: 

_____) 

Interessi/Discipline preferite  

 

3. SITUAZIONE FAMILIARE E 

CONTATTI 

 

Composizione Nucleo in Italia □ Entrambi genitori □ Solo Madre □ Solo Padre 

□ Altro 

Referente per la scuola Nome: ___________________ Tel: 

_______________ 

Necessità Mediatore Culturale □ No □ Sì (Lingua: 

__________________________) 

Livello Italiano dei Genitori □ Buono □ Base □ Nullo 

Utilizzo Registro Elettronico □ Autonomo □ Necessita supporto 

  

4. INFORMAZIONI SANITARIE E 

LOGISTICHE 

 



 

8 

 

Documentazione Vaccinale □ Presente □ In fase di regolarizzazione 

Allergie o patologie note 

 

Servizio Mensa □ Sì (Dieta speciale: _____________) □ No 

Trasporto Scolastico □ Necessario □ Autonomo 

5. OSSERVAZIONI DEI DOCENTI / DELLA COMMISSIONE  

(Atteggiamento durante il colloquio, interazione con i genitori, prime impressioni sulle abilità 

comunicative) 

Data del colloquio:   

Firme degli intervenuti: ________________________________________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

9 

 

INFORMATIVA E CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI E SENSIBILI 

(Artt. 13-14 del Regolamento UE 2016/679 - GDPR) 

 

L’Istituto Comprensivo “A.R. Chiarelli” in qualità di Titolare del trattamento, informa che i dati raccolti 

attraverso la "Scheda di Rilevazione Primo Colloquio" saranno trattati esclusivamente per le finalità legate 

all'accoglienza, all'integrazione e al successo formativo dell’alunno/a. 

1. Finalità del trattamento: I dati sono necessari per: 

• Definire il percorso didattico personalizzato (PDP) e le misure di supporto linguistico (Italiano L2). 

• Gestire le comunicazioni scuola-famiglia e l'accesso ai servizi (mensa, trasporto). 

• Adempiere agli obblighi di legge previsti dal Ministero dell'Istruzione e del Merito (MIM). 

2. Base giuridica: Il trattamento è necessario per l'esecuzione di un compito di interesse pubblico o 

connesso all'esercizio di pubblici poteri di cui è investito il Titolare. 

3. Modalità e durata: Il trattamento sarà effettuato con strumenti cartacei e informatici da personale 

autorizzato. I dati saranno conservati per il tempo previsto dalle norme sulla conservazione dei documenti 

amministrativi e del fascicolo personale dell'alunno. 

4. Diritti dell'interessato: I genitori possono in ogni momento richiedere l'accesso ai dati, la rettifica, la 

cancellazione o la limitazione del trattamento rivolgendosi al Responsabile della Protezione Dati (DPO) 

dell'Istituto. 

 

DICHIARAZIONE DI CONSENSO 

I sottoscritti _________________________________ e _________________________________ in qualità 

di genitori/esercenti la responsabilità genitoriale sull’alunno/a _____________________________________, 

dichiarano di aver ricevuto l’informativa e: 

PRESTANO IL CONSENSO al trattamento dei dati personali e delle categorie particolari di dati 

(origine etnica, stato di salute, situazione familiare) strettamente necessari per l'attuazione delle misure 

previste dal Protocollo di Accoglienza A.S. 2025/2026. 

Data:  

Firma del genitore: 

Firma del genitore:  

 


